
Erreichen Sie operative  
Exzellenz mit PREMAS® 360° 
Wartungspaketen.
Zeit ist Geld und jeder ungeplante Ausfall bedeutet Produktionsverlust, 
Umsatzeinbußen und erhöhte Kosten. Ihre Anforderungen an Maschinen- 
verlässlichkeit, -verfügbarkeit und maximale Produktion sind hoch.  
AUMUND versteht diese Herausforderungen und arbeitet mit Ihnen Seite 
an Seite, um Ihre Ziele zu verwirklichen. Profitieren Sie von qualitativ  
hochwertigen Dienstleistungen und erreichen Sie operative Exzellenz mit 
PREMAS® 360° Wartungspaketen. 

W E  C O N V E Y  Q U A L I T Y



Das AUMUND Team versteht Ihre Herausforderungen und unterstützt Ihre 
Instandhaltung mit brandneuen PREMAS® 360° Wartungspaketen! Verab-
schieden Sie sich von unvorhergesehenen Ausfällen, hohen Betriebskosten 
und Produktivitätsverlusten! Mit PREMAS® 360° erhalten Sie alles, was Sie 
brauchen, um operative Exzellenz zu erreichen. Was auch immer kommt,  
AUMUND ist Ihr Partner mit attraktiven Wartungspaketen. Wir bieten schnelle, 
zuverlässige und professionelle Dienstleistungen, von Lagerbestands- 
analyse bis hin zu 24/7 Support, zu einem Preis!

Schnelle, zuverlässige  
und professionelle Dienst- 
leistungen zu einem Preis 

Sample picture



 Lagerbestandsanalyse
 OEM Ersatzteile
 PREMAS® Inspektionen inklusive
 Training / AUMUND Days
 Optional: Vorausschauende  

 Wartungslösung PREMAS® 4.0

BASIC  
Wartungspaket*

 Lagerbestandsanalyse
 OEM Ersatzteile 
 Erweiterte Garantieverlängerung  

 auf Maschinen + 1 Jahr  
 (nur für AUMUND Maschinen)

 PREMAS® Inspektionen inklusive
 Training / AUMUND Days
 Vorausschauende Wartungslösung 

 PREMAS® 4.0

ADVANCED  
Wartungspaket*

 Lagerbestandsanalyse
 OEM Ersatzteilbündelung
 Gemeinsame Instandhaltungs-  

 planung
 Erweiterte Garantieverlängerung  

 auf Maschinen + 2 Jahre  
 (nur für AUMUND Maschinen)

 PREMAS® Inspektionen inklusive
 Training / AUMUND Days
 Vorausschauende Wartungslösung 

 PREMAS® 4.0
 Fern- sowie 24/7 Support

PREMIUM  
Wartungspaket*

Mit den brandneuen PREMAS® 360° Wartungspaketen bietet AUMUND 
rundum Wartungsunterstützung, wo und wann immer Sie diese brauchen. 
Mit AUMUND an Ihrer Seite erreichen Sie operative Exzellenz einfacher. 
Profitieren Sie von hochwertigen Dienstleistungen in einzigartigen Wartungs- 
paketen – mit PREMAS® 360°.  

Hochwertige Dienstleistungen, 
einzigartige Wartungspakete – für 
AUMUND und Nicht-AUMUND-
Förderanlagen

*Kontaktieren Sie Ihre lokale AUMUND Niederlassung für weitere Informationen



Von A bis Z – Rundum Wartung 

 Garantieverlängerung auf  
 Ihre AUMUND Maschine*

Erweitern Sie die bestehende Garantie Ihrer neuen oder  
bestehenden AUMUND Maschine durch den Kauf von  
AUMUND OEM Ersatzteilen und umfassenden Wartungspa- 
keten. Wählen Sie zwischen ein oder zwei weiteren Garantie- 
jahren für Ihre gesamte AUMUND Maschine, je nach Paket. 
*Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Für 
weitere Informationen kontaktieren Sie Ihre lokale AUMUND 
Niederlassung.

 Lagerbestandsanalyse

Eine effektive Bestandsplanung ist entscheidend für Betrieb 
und Produktion. Ist der Bestand zu groß, binden Sie unnötig 
Kapital. Ist der Bestand zu klein, fehlen u. U. entscheidende 
Teile und Sie gefährden die Maschinenverfügbarkeit und Ihre 
Produktivität. AUMUND arbeitet mit Ihren Wartungs-, Lager- 
und Beschaffungsteams zusammen um sicherzustellen, dass 
Sie die Teile haben, die Sie benötigen.

 OEM-Ersatzteilbündelung

Das AUMUND Ersatzteil-Bündelungsprogramm wurde 
entwickelt, um die Anforderungen und den Teilebedarf bei  
AUMUND Maschinen in einem Werk oder mehreren Maschi- 
nen in mehreren Anlagen zu identifizieren. Wir zeigen Mög-
lichkeiten auf, Einkäufe und Inventarbestände in Ihren La-
gern oder in AUMUND-eigenen Lagern zu bündeln. Für eine  
bessere Ressourcenplanung und kürzere Durchlaufzeiten. 

 PREMAS® Inspektionen

Das PREMAS®-Programm von AUMUND bietet eine einge- 
hende, physische Inspektion einschließlich Messungen kriti-
scher Komponenten, Funktionstests mit detaillierten Analysen 
und Empfehlungen für sofortige, kurz- und langfristige War-
tungen, Reparaturen, Ersatzteile und Upgrade-Vorschläge. 
Das PREMAS®-Programm ist für AUMUND- und Nicht- 
AUMUND-Förderanlagen empfohlen und verfügbar.  

 PREMAS® 4.0 – Voraus- 
 schauende Wartung

Erzielen Sie maximale Produktion mit zusätzlicher Sicherheit 
und Wissen über den Zustand Ihrer Maschinen. PREMAS® 
4.0 ermöglicht die frühzeitige Erkennung von Verschleiß 
und Alterung wichtiger Maschinenkomponenten an Ihrem 
Becherwerk, überall und jederzeit – basierend auf voraus-
schauender Wartung.

 Gemeinsame Instand- 
 haltungsplanung

AUMUND Field Service Berater und Ingenieure arbeiten mit 
Ihren Wartungsteams zusammen, um Ihnen eine vollständige 
Analyse Ihrer Maschinen-, Wartungs- und Betriebsanforde-
rungen zu liefern. Wir bieten Best Practices für die Wartung, 
geben Reparaturempfehlungen ab, entwickeln gemeinsam 
mit Ihnen Wartungspläne, und gehen Ursachen von Defekten 
und untypischem Verschleiß auf den Grund.

 Ausbildung

AUMUND Training / AUMUND Days bieten maßgeschnei-
derte Schulungen für Wartungspersonal und Maschinenbe-
diener durch erfahrene AUMUND Trainer. Die Schulungen 
werden vor Ort, per Videokonferenz oder in einem externen 
Konferenzzentrum angeboten. Diese Trainings behandeln 
alle notwendigen Verschleißmessungen, Fehlerbehebungen, 
Best Practices und Verfahren für alle Arten von AUMUND 
Maschinen. 

 Fern- sowie 24/7  
 Support

AUMUND hat sich dem Kundenservice verschrieben. Wir 
stehen Ihnen nach Ihrem Zeitplan zur Verfügung und bieten 
Ihnen technischen Support 24 Stunden am Tag, 7 Tage  
die Woche und unterstützen Sie dann, wenn Sie uns am drin- 
gendsten brauchen. Viele unserer Standorte bieten Fern-
support über Augmented-Reality-Headsets an – damit wir 
sehen was sie sehen und wir Sie noch effizienter und effek- 
tiver unterstützen können. 



Stellen Sie eine hohe Maschinenverlässlichkeit  
sicher und erreichen Sie operative Exzellenz –  
mit PREMAS® 360° Wartungspaketen

AUMUND France S.A.R.L. 
43, rue de Trévise 
75009 Paris 
Frankreich 
PREMAS@aumund.fr 
+33 1 42 46 72 72     
 
AUMUND Machinery Technology  
(Beijing) Co. Ltd 
Room 2105-2108, East Ocean Center 
No. 24A, Jian Guo Men Wai Street 
Chaoyang District 
Beijing 100004 
P.R., China 
PREMAS-China@aumund.com 
+86 137 0112 7373  
 
AUMUND Corporation 
NW, 1701 Barrett Lakes Blvd #425 
30144 Kennesaw, GA 
USA 
PREMAS@aumundusa.com 
+1 770 590 3820  
 
AUMUND Engineering Pvt. Ltd 
Lakshmi Neela Rite Choice Chambers 
9(Old No.5), Bazulla Road, T.Nagar 
Chennai 600 017 
Indien 
PREMAS-India@aumund.in 
+91 9840228431 
 

AUMUND Asia (H.K.) Limited 
Unit 3B & 5, 30/F  
148 Electric Road 
North Point, Hong Kong 
P.R. China 
PREMAS@aumund-asia.com 
+852 3695 4322 
 
AUMUND Fördertechnik GmbH 
Saalhoffer Str. 17 
47495 Rheinberg 
Deutschland 
PREMAS@aumund.de 
+49 2843 72777 
 
AUMUND Fördertechnik GmbH  
Middle East Branch 
2EM119, Dubai Airport Freezone  
P.O. Box 35291, DUBAI 
UAE 
PREMAS-MEA@aumund.com 
+971 50 160 1761 / +971 52 846 50 83 

AUMUND Fördertechnik GmbH 
Leninsky pr. 160a, office 607 
196247 Sankt Petersburg 
Russland 
PREMAS@aumund.ru 
+7 812 335 68 90 
 

AUMUND Ltda 
Av. Eng. Luis Carlos Berrini, 716  
4. andar - Conj. 41 
04571-000 São Paulo 
SP - Brasilien 
PREMAS@aumund.com.br 
+55 11994113489 
 
SAMSON Materials Handling Ltd 
Gemini House 
1 Bartholomew‘s Walk 
Cambridgeshire Business Park 
CB7 4EA Ely, Cambridgeshire  
Großbritanien 
PREMAS@samson-mh.com 
+44 1353 665001 (choose option 2)

 Halten Sie Ihr Budget unter Kontrolle und profitieren Sie von schnellen, zuverlässigen  
 und professionellen Produkten und Dienstleistungen zu einem Preis.

 Vermeiden Sie unvorhergesehene Ausfälle und sorgen Sie für eine ununterbrochene  
 Produktion mit physischen Inspektionen und vorausschauender Wartung.

 Erhalten Sie schnellen und einfachen Notfall-Support, wann immer sich Dinge zum  
 Schlechteren wenden. Wir sind für Sie da. 

 Profitieren Sie vom 24/7 Support, wann und wo immer Sie ihn brauchen. Verlassen Sie  
 sich auf unsere Spezialisten vor Ort oder aus der Ferne. 

 Optimieren Sie die Lagerhaltungskosten mit professioneller Lagerbestandsanalyse  
 und Just-in-Time-Lieferungen.

Besuchen Sie unsere Website und  
erfahren Sie mehr über die  
PREMAS® 360° Wartungspakete:  
www.aumund.com/de/premas360

https://aumund.com/de/premas360/?pk_campaign=premas360&pk_kwd=PREMAS%20360&pk_source=Flyer
https://aumund.com/de/premas360/?pk_campaign=premas360&pk_kwd=PREMAS%20360&pk_source=Flyer

